










Перечень функций
Системы «Автоматизированная Система Менеджмента Качества» Управление Рекламациями («АИСМК.УР»). 
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· Организация обработки внутренних и внешних рекламаций. Применение метода решения 8D/4D Диаграммы Ишикавы, метод 5-Почему (5-Why). Портал поставщиков. Анализ корневых причин. 

· Управление мероприятиями. Отслеживание всех задач и мероприятий, учёт затрат и соблюдение сроков. Единый интерфейс работы с мероприятиями. Анализ занятости сотрудников.  Формирование плана работ для каждого из сотрудников. 


